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Farmaceutska komora Srbije 

 
 

 

  KRITERIJUMI   INTERVENCIJE 

• Bez prisutnih simptoma (kašalj, 

temperatura ili poteškoće sa 

disanjem)  
+        

• Bez skorašnjeg kontakta sa 

osobom za  koju se sumnja ili je 

potvrđeno da je zaražena 

virusom COVID – 19 i bez 

skorašnje istorije putovanja u 

područja koja su žarište zaraze 

• Umanjiti/otkloniti strah i paniku kod 

pacijenta 

• Istaći značaj preventivnih mera 

• Preporučiti izbegavanje okupljanja 

(socijalno distanciranje), 

samoizolaciju  i izbegavanje 

putovanja koja nisu neophodna ( u 

zemlji i inostranstvu) kada god je to  

moguće.   

• Pružiti informacije zasnovane na 

dokazima i savet  (usmeno i/ili pisano) 

• Prisutni simptomi (kašalj, 

temperatura ili poteškoće sa 

disanjem)  

+      

• Bez skorašnjeg kontakta sa 

osobom za koju se sumnja ili je 

potvrđeno da je zaražena 

virusom COVID – 19 i bez 

istorije putovanja u područja 

koja su žarište zaraze 

• Umanjiti/otkloniti strah i paniku kod 

pacijenta 

• Ukazati da postoji rizik da je pacijent 

zaražen  COVID – 19 virusom 

• Kada god je to moguće, izolovati 

pacijenta u zasebnu sobu 

• Ne pregledati pacijenta 

• Pojačati mere sopstvene zaštite 

nošenjem maske/respiratora
1
, 

zaštitnih naočara i rukavica 

• Posebno istaći pacijentu 

neophodnost preduzimanja mera, 

poput nošenja zaštitne maske, u cilju 

sprečavanja daljeg širenja zaraze. 

• Preporučiti obavezno distanciranje 

pacijenta (čak i od članova porodice I 

bliskih osoba), kućni karantin i 

izbegavanje bilo kakvih putovanja 

najmanje u narednih 14 dana 

• Osobama koji pripadaju visokorizičnim 

grupama, savetovati da se jave na 

dežurne brojeve telefona kako bi se 

obavilo testiranje i pružio odgovarajući 

tretman. 

• Pružiti informacije zasnovane na 

dokazima i odgovarajući savet  

(usmeno i/ili pisano) 

• Dezinfikujte sva potencijalno 

kontaminirana područja i površine 

• Bez prisutnih simptoma (kašalj, 

temperatura ili poteškoće sa 

disanjem)  

+ 

• Skorašnji kontakt sa osobom za 

koju se sumnja ili je potvrđeno 

da je zaražena virusom COVID – 

19 i/ili skorašnje putovanje u 

područja koja su žarište zaraze 

• Umanjiti/otkloniti strah i paniku kod 

pacijenta 

• Ukazati da postoji rizik da je pacijent 

zaražen  COVID – 19 virusom 

• Preporučiti socijalno distanciranje, 

kućni karantin i izbegavanje bilo 

kakvih putovanja najmanje u narednih 

14 dana 

• Preporučiti da se isprate sve osobe 

sa kojima je osoba ranije bila u 

kontaktu  

• U slučaju da se simptomi jave tokom 14 

dana od kontakta sa potvrđenim ili 

sumnjivim slučajem, obratite se na broj 

za hitne slučajeve i sledite odgovarajuća 

uputstva 

• Pružiti informacije zasnovane na 

dokazima i odgovarajući savet  (usmeno 

i/ili pisano) 

                                                      
1 termin „respirator“ u daljem tekstu odnosi se na određeni tip maske za lice 

 

COVID-19 SAŽETAK SMERNICA #2 

Intervencije farmaceuta u apoteci otvorenog tipa i 
savetovanje pacijenata 

 
 1. U mnogim zemljama, prenošenje infekcije u društvenoj zajednici postalo je glavni način prenošenja infekcije. Dok je 

istorija putovanja u žarišnim područjima i dalje važan kriterijum za procenu u zemljama sa nekoliko identifikovanih slučajeva 

ili u početnoj fazi izbijanja infekcije, on možda više neće biti relevantan kriterijum u zemljama gde se infekcija prenosi unutar 

zajednice.    

2. Obzirom da infekcija može da se prenese sa osoba koje su asimptomatske ili presimptomatske, preporučuje se oprez sa 

SVIM pacijentima i kupcima koji dolaze u apoteku.  
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• Prisutni simptomi (kašalj, 

temperatura ili poteškoće sa 

disanjem)  

+        

• Skorašnji kontakt sa osobom za 

koju se sumnja ili je potvrđeno 

da je zaražena virusom COVID – 

19 i/ili skorašnje putovanje u 

područja koja su žarište zaraze 

• Umanjiti/otkloniti strah i paniku kod 

pacijenta 

• Ukazati da postoji rizik da je pacijent 

zaražen  COVID – 19 virusom 

• Kada god je to moguće, izolovati 

pacijenta u zasebnu sobu 

• Ne pregledati pacijenta 

• Pojačati mere sopstvene zaštite 

nošenjem maske/respiratora
1
, 

zaštitnih naočara i rukavica 

• Posebno istaći pacijentu 

neophodnost preduzimanja mera, 

poput nošenja zaštitne maske, u cilju 

sprečavanja daljeg širenja zaraze. 

• Preporučiti obavezno distanciranje 

pacijenta (čak i od članova porodice I 

bliskih osoba), kućni karantin i 

izbegavanje bilo kakvih putovanja 

najmanje u narednih 14 dana 

• Pacijentima koji pripadaju 

visokorizičnim grupama, savetovati da 

se jave na dežurne brojeve telefona 

kako bi se obavilo testiranje i pružio 

odgovarajući tretman. 

• Pružiti informacije zasnovane na 

dokazima i odgovarajući savet  

(usmeno i/ili pisano) 

• Dezinfikujte sva potencijalno 

kontaminirana područja i površine 

 


